
DGKP als Emergency Communication Nurse

(ECN) – 1450 Gesundheitsberatung - alle

Standorte

Teilzeit oder Vollzeit an einem unserer 4 Standorte (St.Pölten, Mödling, Stockerau, Zwettl)

Notruf Niederösterreich betreibt mit 1450 – Ihre telefonische Gesundheitsberatung eine zentrale

Anlaufstelle für gesundheitliche Fragen in Niederösterreich und Kärnten. Rund um die Uhr

unterstützen wir Anrufer und Anruferinnen mit professioneller Beratung und sorgen für eine sichere

Orientierung im Gesundheits- und Sozialsystem.

1450 – ein vielfältiges Aufgabengebiet:

Telefonische Beratung von Anrufer und Anruferinnen mit gesundheitlichen Anliegen mithilfe

einer strukturierten Software

Einschätzung der Dringlichkeit von Beschwerden nach standardisierten Abfragesystemen

Beratung zu geeigneten Verhaltensempfehlungen und nächsten Schritten

Information über passende Angebote und weiterführende Kontakte im Sozial- und

Gesundheitssystem

Weitere Informationen: www.1450.live

Was wir für die Tätigkeit als ECN voraussetzen:

Diplom bzw. abgeschlossenes Studium in der allgemeinen Gesundheits- und Krankenpflege

(DGKP)

https://1450.info/


Mindestens 3 Jahre klinische Berufserfahrung

Sehr gute Ausdrucksfähigkeit in Wort und Schrift sowie rasches Auffassungsvermögen

Fähigkeit zum Multitasking (insbesondere gleichzeitiges Hören, Lesen und Dokumentieren)

Sehr gute PC-Anwenderkenntnisse und sicherer Umgang mit digitalen Tools

Bereitschaft, sich laufend in aktuelle medizinische Standards einzuarbeiten (international

akkreditiertes Umfeld)

Hohe soziale Kompetenz, Serviceorientierung und ein durchgehend freundlicher Umgang am

Telefon

Teamfähigkeit, Belastbarkeit und Zuverlässigkeit

Zeitliche Flexibilität sowie Bereitschaft zu Nacht-, Wochenend- und Feiertagsdiensten

Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil

Unser Angebot an Sie:

Anstellung im Schema NOG 11 mit einem Monatsbruttogehalt ab EUR 3.908,10 (Basis Vollzeit;

Angabe gemäß Gleichbehandlungsgesetz)

Teilzeitbeschäftigung ab 24 Wochenstunden möglich

Home-Office Möglichkeit

Eine strukturierte und gezielte Einschulung zur optimalen Vorbereitung auf Ihre Tätigkeit

Flexible Dienstzeiten in einem 24/7-Betrieb

Modern ausgestattete Arbeitsplätze und eine zeitgemäße Arbeitsumgebung

Ein wertschätzendes Arbeitsklima mit starkem Teamzusammenhalt und gelebter Kollegialität

Zusätzliche Angebote wie kostenlose Getränke und Obst, gemeinsame Sport- und Teamevents,

Vergünstigungen über den Betriebsrat 

Vielfältige Möglichkeiten zur fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung sowie regelmäßige

interne Fortbildungen

Und vor allem: eine verantwortungsvolle Tätigkeit mit Sinn, die täglich einen wichtigen Beitrag

für die Gesundheitsversorgung der Bevölkerung leistet

Arbeitsort: Einsatz an einem unserer vier Standorte in Niederösterreich

Ausbildungsstart: 01.10.2026



Chancengleichheit und Diversität haben in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert. Wir

freuen uns ausdrücklich über Bewerbungen von Menschen unabhängig von Alter, Geschlecht,

ethnischem Hintergrund, sozialer Herkunft oder anderen Diversitätsmerkmalen.

Für eine Bewerbung sind die untenstehenden Eingaben/Dokumente unbedingt erforderlich.

Sollten diese nicht vollständig sein, kann die Bewerbung NICHT weiter berücksichtigt werden.

Lebenslauf idealerweise in Europass-Form

Beantwortung der angegebenen Fragen

Nachweis der Eintragung im Gesundheitsberuferegister

Nachweis des allgemeinen Diploms bzw. Studienabschlusses der Gesundheits- und

Krankenpflege

Im Falle einer Aufnahme sind unter anderem zu erbringen:

Strafregisterauszug (nicht älter als 3 Monate)

Meldezettel

Wir ersuche um Verständnis, dass Kosten im Zusammenhang mit dem Bewerbungsverfahren nicht von

uns übernommen werden können.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Jetzt Bewerben

https://notruf-no.onlyfy.jobs/application/apply/ogcsvh5x6ft6r2wiw9ofaksl08yv77w

